
 

RÜCKRUF-AKTION 
LED Tischnetzteil 100W 

Modell – 4203210 
 

 

Sehr geehrte Kunden, 

wir haben festgestellt, dass beim LED Netzteil Modell 4203210, das zwischen 2014 und 2016 verkauft wurde, 

in seltenen Fällen eine Überlastung der Zuleitung zur Leuchte auftreten kann. Die Überlastung kann bewirken, 

dass die Isolierung des Leitungskabels verschmort, was zu einem Brand führen könnte. 

Falls Sie ein LED Netzteil Modell 4203210 besitzen, überprüfen Sie bitte wie auf der Abbildung dargestellt 

dessen Produktionsdatum. 

Die betroffenen EHEIM Netzteile haben die Produktionsdaten MFD140501, MFD141002, MFD141204 

und MFD150402 und wurden über den Zoofachhandel und über Bau- und Gartencenter mit zoologischer 

Abteilung verkauft. 

Sollte Ihnen die EHEIM powerLED Leuchte ins Aquarienwasser gefallen sein, darf diese auf gar keinen Fall 

weiter betrieben werden. Im gegebenen Fall wenden Sie sich bitte direkt an den Kundenservice von EHEIM. 

Um weitere Fehlfunktionen zu vermeiden, empfehlen wir außerdem für ausreichende Belüftung unter der 

Aquarienabdeckung zu sorgen. Für Lüftung sorgen Sie, indem Sie die Aquarienabdeckung öffnen. Lassen Sie 

die Abdeckung bitte solange geöffnet, bis Sie das neue Tausch-Netzteil von EHEIM erhalten haben.   

Falls Sie ein betroffenes Netzteil besitzen, wenden Sie sich bitte umgehend an den EHEIM Service in Ihrem 

Land. Die jeweiligen Kontaktdaten finden Sie im Garantieschein Ihres Produktes oder unter 

www.eheim.com/de_DE/service/servicestellen. 

Für Fragen steht Ihnen unser Serviceteam telefonisch unter +49 7153 7002 183, Mo-Do zwischen 7:30 Uhr 

und 18:00 Uhr sowie Fr. zwischen 7:30 Uhr und 14:00 Uhr zur Verfügung. 

Alternativ wenden Sie sich bitte per Email an eheim.service@eheim.de. 

Wir bedanken uns für Ihre geschätzte Zusammenarbeit und entschuldigen uns aufrichtig für jedwede 

Unannehmlichkeiten. 
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